POLITIQUE DE CONFIDENTIALITE

Notre société de conciergerie s'engage a protéger votre vie privée et a traiter vos données
personnelles de maniére responsable. Nous collectons et utilisons vos données personnelles
uniguement dans le cadre de notre service de conciergerie et conformément a la réglementation
en matiere de protection des données.

Voici comment nous collectons et utilisons vos données personnelles :

e Données que vous nous fournissez
Nous collectons les données personnelles que vous nous fournissez lorsque vous utilisez notre
site web ou nos services, par exemple lorsque vous réalisez un devis. Ces données peuvent
inclure votre nom, votre adresse e-mail, votre adresse postale, votre numéro de téléphonet.

e Cookies et technologies de suivi
Nous utilisons des cookies et d'autres technologies de suivi pour améliorer votre expérience sur
notre site web et pour personnaliser nos services en fonction de vos préférences. Vous pouvez
configurer votre navigateur pour bloquer les cookies, mais cela peut affecter votre utilisation de
notre site web.

e Partage de vos données

Nous ne partageons vos données personnelles qu'avec les tiers suivants :

1. Les autorités compétentes, si nous sommes tenus de le faire en vertu de la loi ou de
toute procédure judiciaire en cours.

e Sécurité de vos données

Nous prenons des mesures de sécurité pour protéger vos données contre I'acces, I'utilisation ou
la modification non autorisés. Cependant, aucune transmission de données sur Internet n'est
complétement sécurisée et nous ne pouvons garantir la sécurité de vos données.

e \/os droits

Vous avez le droit de demander I'acces a vos données personnelles, de les rectifier ou de les
effacer. Vous pouvez également vous opposer a leur utilisation ou a leur transfert a des tiers, ou
encore retirer votre consentement a tout moment. Si vous souhaitez exercer ces droits, veuillez
nous contacter.



